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MATERIAL DO CZESCI ,KIEDY SIEGNAC PO WIECEJ"

Gdzie szuka¢ pomocy

Organizacje, telefony i miejsca, ktére wspieraja rodzicéw dzieci chorych —
nie tylko dziecko. Kazdy wpis sprawdzitysmy we wrzesniu 2026: nazwa,
zakres, kontakt.

Zanim zaczniesz szukac

¢ Najlepsze zrédto to inni rodzice. Z sali obok, z grupy na Facebooku,
z organizacji rodzicielskich — oni przeszli te droge i wiedza, ktéra
fundacja realnie pomaga, do kogo zadzwonic i o co zapytac.

¢ Potem oddziat. Pielegniarka, psycholog szpitalny, sekretariat — znajg
organizacje, ktére oficjalnie wspétpracuja z klinika, i pomoga
w formalnosciach. Zapytaj — to nie jest ktopot.

o Czesc¢ pomocy jest bezptatna, czesc nie — pytaj wprost. Bezptatny jest
psycholog szpitalny, psycholodzy fundacji, poradniki i nocleg
z dzieckiem na oddziale. Ptatne bywaja: terapia prywatna, nocleg poza
szpitalem. ,Czy to jest bezptatne?" to normalne pytanie — zadaj je od
razu, zamiast rezygnowac¢ w ciemno.

o Wybierz jedna rzecz. Nie musisz dzwoni¢ wszedzie. Jeden telefon,
ktéry zrobisz, jest wart wiecej niz dziesie¢, ktére ,kiedys".



W kryzysie — leraz
Centrum Wsparcia dla Osob w Kryzysie Psychicznym

bezptatnie catodobowo dla dorostych

Rozmowa z psychologiem, gdy nie dajesz rady — o kazdej porze, takze o trzeciej
W nocy na oddziale. Mozesz tez napisac.

Kontakt: 800 70 2222 - centrumwsparcia.pl

Kryzysowy Telefon Zaufania dla doroslych

bezptatnie catodobowo

Anonimowa rozmowa w kryzysie emocjonalnym. Nie musisz mie¢ ,wystarczajgco
powaznego" powodu — wystarczy, ze jest Ci ciezko.

Kontakt: 116 123 - online: 116sos.pl

Telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy

bezptatnie catodobowo do 18 lat

Dla Twojego nastolatka albo zdrowego rodzenstwa, ktére tez to wszystko niesie.
Psycholodzy i pedagodzy, takze na czacie.

Kontakt: 116 111 - czat i wiadomosci: 116111.pl

Konsultanci nie rozmawiajq z dorostymi — to linia dla dzieci. Mozesz podac ten numer swojemu
dziecku.

Nagle zagrozenie zycia
catodobowo

Gdy Ty lub kto$ obok jest w bezposrednim niebezpieczenstwie.

Kontakt: 112
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I Twoje prawa i pomoc w sysltemie

Rzecznik Praw Pacjenta

bezptatnie catodobowo

Gdy co$ w szpitalu budzi Twoje zastrzezenia — brak informacji, odmowa
obecnosci przy dziecku, problem z dokumentacja. Konsultanci ttumacza, co Ci
przystuguje, i pomagaja zgtosi¢ sprawe.

Kontakt: 800 190 590 - gov.pl/rpp

Psycholog i psychiatra w ramach NFZ

bezptatnie

Od wrzesénia 2025 do psychologa w placéwce z umowag NFZ zgtosisz sie bez
skierowania — tak jak do psychiatry. Najblizsze miejsce znajdziesz
w wyszukiwarce NFZ albo pytajac w rejestracji szpitala.

Kontakt: terminy.nfz.gov.pl - Telefoniczna Informacja Pacjenta 800 190 590 (ten
sam numer, co Rzecznik — obstuguja go wspdlnie)

Psycholog szpitalny i pracownik socjalny

bezptatnie na oddziale

Wiekszo$¢ szpitali dzieciecych ma psychologa — dla dziecka, ale masz prawo
poprosi¢ o rozmowe takze dla siebie. Pracownik socjalny szpitala pomaga
w formalnosciach: zasitki, orzeczenia, transport.

Kontakt: zapytaj pielegniarke oddziatowa lub w sekretariacie oddziatu



Nocleg blisko szpitala
Domy Ronalda McDonalda

bezptatnie dla rodzin z daleka

Bezptatne domy dla rodzicéw dzieci hospitalizowanych dtugo lub czesto —

z wtasnym pokojem, kuchnia, pralnig, miejscem dla zdrowego rodzenstwa.
Priorytet majg oddziaty onkologii, hematologii, transplantologii i neonatologii.
Whiosek sktada sie po przyjeciu na oddziat, przez pielegniarke oddziatowg —
Dom nie przyjmuje rezerwacji.

Kontakt: Krakéw — przy Uniwersyteckim Szpitalu Dzieciecym (Prokocim), ul.
Jakubowskiego 9, tel. 12 201 34 84 - Warszawa — przy Dzieciecym Szpitalu
Klinicznym WUM (Banacha), ul. Trojdena 2B - Warszawa-Miedzylesie — przy
Centrum Zdrowia Dziecka - frm.org.pl

Fundacja prowadzi tez Pokoje Rodzinne Ronalda McDonalda w szpitalach — domowgq przestrzen
na oddziale. Zapytaj, czy jest w Waszym.

Jak to dziala z noclegiem

¢ Na oddziale, przy dziecku — bezptatnie. Od 2019 r. szpital nie moze
pobierac optat za pobyt rodzica przy dziecku. Nie zawsze jest 16zko, ale
prawo do bycia jest.

¢ Poza szpitalem — organizujesz i optacasz sam_. Dotyczy sytuacji, gdy
nie mozesz zosta¢ na oddziale (np. intensywna terapia, polityka
oddziatu) albo gdy rodzice zmieniajg sie i jedno z was potrzebuje spac
poza szpitalem, a to nie jest Wasze miasto. Wyjatek: Domy Ronalda
McDonalda (wyzej).

e Zapytaj na oddziale, czy szpital wspétpracuje z jakim$ miejscem
noclegowym albo ma co$ do polecenia — statego systemu nie ma, ale
czasem tak bywa. Przy dtuzszym leczeniu czes$¢ fundacji chorobowych
dofinansowuje nocleg (np. Fundacja Mamy Serce w todzi).



Organizacje wedlug choroby

Wybrane organizacje, ktére wspierajq rodzicéw, nie tylko dzieci. Lista rosnie — aktualng wersje
znajdziesz na odetchnij.org.

Onkologia — Fundacja ISKIERKA

bezptatnie psycholog poradnik

Bezptatne wsparcie psychologiczne dla rodzin (takze po stracie), bezptatny
poradnik dla rodzicéw ,Choroba nowotworowa dziecka — jak wspélnie przez to
przejs¢?", subkonta, wyjazdy terapeutyczne. Obecna na oddziatach $laskich,
dziata ogolnopolsko.

Kontakt: fundacjaiskierka.pl - psycholog fundacji: 698 613 439

Onkologia — Onkorodzice.pl

bezptatnie rodzice-rodzicom

Portal wiedzy tworzony przez rodzicéw dzieci z nowotworami pod patronatem
Polskiego Towarzystwa Onkologii i Hematologii Dzieciecej: stowniczek
oddziatowy, comiesieczne webinary, grupa wsparcia na Facebooku.

Kontakt: onkorodzice.pl

Wady serca — Fundacja Serce Dziecka

bezptatnie psycholog

Wsparcie emocjonalne od diagnozy (takze prenatalnej), przygotowanie do
operacji dziecka, wskazéwki dla zdrowego rodzenstwa. Rozmowe prowadzi
psycholozka, ktéra sama jest mama dziecka z wada serca.

Kontakt: 601 401 101 - pomoc@sercedziecka.org.pl - sercedziecka.org.pl



Wady serca — Fundacja Mamy Serce (Lodz)

bezptatnie psycholog hotel

Psycholodzy na oddziatach kardiologii i kardiochirurgii ICZMP w todzi,
dofinansowanie hotelu i lekéw, wypozyczalnia sprzetu (pulsoksymetry, aparaty
INR). Zapis jako podopieczny — od razu po diagnozie.

Kontakt: 604 906 078 - wsparcie@mamyserce.org.pl - mamyserce.org.pl

Wady serca — Fundacja Wyjatkowe Serca

bezptatnie psycholog rodzice-rodzicom

Zatozona przez rodzicéw dzieci z wrodzonymi wadami serca; bezptatne wsparcie
psychologiczne dla dzieci i bliskich, historie rodzin, rozmowy z lekarzami.

Kontakt: wyjatkoweserca.pl

Subkonta i pomoc finansowa — Fundacja Serca dla Maluszka
subkonto kazda diagnoza

Ogdlnopolska organizacja pozytku publicznego z Bielska-Biatej: prowadzi

subkonta dla dzieci z kazda choroba i niepetnosprawnoscia (w tym z wadami

serca), finansuje leczenie, rehabilitacje i sprzet, pomaga rodzinom w trudne;j
sytuacji. Ponad 7 tysiecy podopiecznych.

Kontakt: 33 821 14 73 - 692 093 760 - sercadlamaluszka.pl



Stowarzyszenia i fundacje przyszpitalne

rodzice-rodzicom na Twoim oddziale
Przy wielu klinikach dziataja organizacje zatozone przez rodzicéw pacjentéw tej
konkretnej kliniki — najblizsze mozliwe wsparcie ,rodzic-rodzic": kto$, kto lezat
na tym samym oddziale, zna tych samych lekarzy i wie, jak tu wszystko dziata.
Przyktad: Serduszka z Prokocimia — Stowarzyszenie Rodzicéw Dzieci
z Wrodzonymi Wadami Serca przy Uniwersyteckim Szpitalu Dzieciecym
w Krakowie (konferencje dla rodzicéw, sprzet dla oddziatu, wspdlne akcje).

Kontakt: serduszkazprokocimia.pl - o organizacji przy Waszym oddziale zapytaj
innych rodzicéw, pielegniarke oddziatowa lub psychologa

Wezesniaki — Fundacja Wezesniak Rodzice-Rodzicom

bezptatnie rodzice-rodzicom

Bezptatny ,Niezbednik rodzica wczesniaka", Program Mentor — kontakt
z rodzicem, ktoéry przeszedt to samo z dzieckiem w podobnym wieku, grupy
wsparcia w miastach, wypozyczalnia sprzetu (monitory oddechu, laktatory, wagi).

Kontakt: 22 121 80 55 - 601 252 866 - wczesniak.pl

Mukowiscydoza — Polskie Towarzystwo Walki
z Mukowiscydoza

bezptatnie psycholog

Wsparcie po diagnozie, bezptatna infolinia z dyzurami psychologa, prawnika
i dietetyka, warsztaty dla rodzicéw, baza wiedzy InfoMuko.

Kontakt: ptwm.org.pl



Cukrzyca — Towarzystwo Pomocy Dzieciom i Mlodziezy
7 Cukrzyca

rodzice-rodzicom

Organizacja rodzicéw i 0oséb z cukrzyca typu 1: edukacja, obozy, wsparcie
w codziennym zyciu z choroba.

Kontakt: mojacukrzyca.pl

Choroby rzadkie — Krajowe Forum ORPHAN

Federacja organizacji pacjentow z chorobami rzadkimi. Jesli choroba Waszego
dziecka jest rzadka, tu najszybciej dowiesz sie, czy istnieje stowarzyszenie
rodzicow z ta sama diagnoza.

Kontakt: rzadkiechoroby.org

Choroby nieuleczalne — hospicjum domowe dla dzieci
bezptatnie psycholog
Opieka w domu w ramach NFZ, obejmujaca wsparcie psychologiczne dla catej

rodziny, takze rodzenstwa. To nie jest ,koniec leczenia" — to inny rodzaj opieki.
Skierowanie wystawia lekarz.

Kontakt: zapytaj lekarza prowadzacego o hospicjum domowe w Waszym
regionie



I Na oddziale — dla dziecka, z ulga dla Ciebie

Fundacja Dr Clown
bezptatnie
Llerapia Smiechem" — wolontariusze w czerwonych nosach odwiedzaja oddziaty

dzieciece w ponad 100 miastach. Pét godziny, w ktérej dziecko sie $mieje, to pot
godziny, w ktérej Ty mozesz odetchnac.

Kontakt: drclown.pl - 22 854 05 01 — zapytaj, czy odwiedzajg Wasz szpital

Fundacja Czerwone Noski Klown w Szpitalu

bezptatnie przed zabiegiem

Zawodowi artysci-klowni szkoleni w Miedzynarodowej Szkole Humoru

w Wiedniu (partner Red Noses Clowndoctors International). Program
»Pogotowie Usmiechu" — klown towarzyszy dziecku i rodzicom w chwilach
najwiekszego napiecia, np. przed operacja; ,Obudzi¢ UsSmiechem" — dla dzieci
w $pigczce. Regularnie w szpitalach dzieciecych w Warszawie, Krakowie
(Prokocim), Wroctawiu, Poznaniu, Katowicach i todzi.

Kontakt: czerwonenoski.pl - 22 614 02 99 - info@czerwonenoski.pl



Pieniadze i praca

Zasilek opiekunczy (tzw. L4 na dziecko)

ZUs

Do 60 dni w roku na opieke nad chorym dzieckiem do 14 lat, ptatne 80%
podstawy — na zwykte zwolnienie lekarskie wystawione na dziecko (moze by¢

z teleporady). Limit jest wspdlny dla obojga rodzicow i wszystkich dzieci; rodzice
moga sie zmieniac.

Kontakt: infolinia ZUS 22 560 16 00 - zus.pl

We wrzesniu 2026 trwaty prace nad wydtuzeniem limitu do 120 dni dla dzieci przewlekle
i onkologicznie chorych — sprawdz na zus.pl, czy juz obowiqzuje.

Orzeczenie o niepelnosprawnosci dziecka

Otwiera droge do swiadczenia pielegnacyjnego, ulgi rehabilitacyjnej, karty
parkingowej i wsparcia z PFRON. Whiosek sktada sie w powiatowym zespole ds.
orzekania (przy PCPR/MOPS) — pracownik socjalny szpitala pomoze go
wypetnic.

Kontakt: PCPR lub MOPS w Twoim powiecie - gov.pl (wyszukaj: orzeczenie
o niepetnosprawnosci dziecka)

Grupy na Facebooku — najszybsze wsparcie

Szczerze: w wielu sprawach rodzice w grupie odpowiedzg szybciej i konkretniej
niz oddziat czy sekretariat. Majg za soba te sama droge, wiedza, gdzie dalej
szuka¢ pomocy, ktéra organizacje warto, jak wyglada dany zabieg z perspektywy
rodzica i o co zapytac lekarza. Dla wielu rodzicéw grupa okazata sie pierwszym
miejscem, w ktérym nie musieli niczego ttumaczy¢ od poczatku.



Gdzie szukaé¢

¢ Grupy dla konkretnej choroby — a czesto nawet jej podtypu. Wpisz
w wyszukiwarke Facebooka nazwe choroby (takze skrét, np. ,HLHS",
LALL") i stowa ,rodzice", ,grupa wsparcia".

e Grupy przy konkretnym oddziale lub szpitalu — rodzice pacjentéw tej
samej kliniki: wiedza, gdzie zaparkowad, ktéry lekarz operuje w piatki
i gdzie jest najblizsza pralnia. Wpisz nazwe szpitala + ,rodzice".

¢ Grupy prowadzone przez organizacje — bezpieczniejsze, bo
moderowane przez ludzi, ktérzy znajg temat (np. grupa Onkorodzice.pl,
grupy Fundacji Wczesniak).

e Zapytaj w grupie o organizacje — ,czy jest jakas fundacja przy oddziale
X?", ,kto pomaga rodzicom dzieci z Y?" — to pytanie, na ktére
odpowiedz przychodzi zwykle w ciggu godziny.

Jak korzystaé bezpiecznie

o Wybieraj grupy zamkniete, z moderacja i zasadami. Sprawdz, kto ja
prowadzi i od kiedy istnieje.

¢ Doswiadczenia — tak, decyzje medyczne — z lekarzem. ,U nas
zadziatato" to cenna wiedza o codziennosci, nie o leczeniu. Uwazaj na
grupy, w ktérych zamiast doswiadczen sprzedaje sie ,cudowne metody".

e Chron dziecko. Zanim wkleisz wypis, zdjecie czy imie i nazwisko —
pomysl, Zze to zostaje w internecie na lata. Pyta¢ mozna bez danych.

e Dawkuj. Grupa o trzeciej w nocy potrafi nakrecic lek zamiast go
uspokoi¢ (historie najciezszych przypadkéw sg tam nadreprezentowane).
Jesli czujesz, ze po scrollowaniu jest Ci gorzej — to sygnat, zeby odtozy¢
telefon i siegna¢ po karte SOS.



Jak znalez¢ organizacje dla Waszej choroby

e Zapytaj innych rodzicéw — z sali obok, w grupie na Facebooku —
a potem personel oddziatu. Rodzice ,starsi stazem" znajg fundacje, ktére
realnie tam dziataja.

e Wpisz w wyszukiwarke: nazwa choroby + ,fundacja" albo
,stowarzyszenie rodzicow". Sprawdz, czy organizacja ma numer KRS
i aktualne wpisy — martwa strona to zty znak.

¢ Grupy na Facebooku — patrz sekcja wyzej; to tam najczesciej pada
nazwa organizacji, ktérej szukasz.

e Zgtos nam organizacje, ktorej tu brakuje — lista rosnie dzieki rodzicom.
Kontakt: odetchnij.org.

Whisy zweryfikowane we wrzesnhiu 2026 (strony organizacji, gov.pl, ZUS). Numery i zakresy
pomocy moggq sie zmienia¢ — aktualng wersje tej listy znajdziesz zawsze na odetchnij.org.
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